
（前
面
よ
り
）

【
質
疑
応
答
】

●
無
線
配
車
の
代
車
要
請
で
お
客
様
の
所
に
向
か

う
際
、
時
間
が
遅
れ
て
い
る
た
め
迎
車
料
金
を
請

求
し
な
い
で
下
さ
い
と
無
線
セ
ン
タ
ー
か
ら
連
絡

が
入
り
ま
す
が
、
自
分
が
遅
れ
て
い
る
わ
け
で
は

な
い
の
に
、
迎
車
料
金
を
請
求
で
き
な
い
の
は
お

か
し
い
と
思
い
ま
す
。

(

執
行
部)

本
来
は
こ
ち
ら
が
戴
く
べ
き
料
金
で
す
が
、
お

客
様
を
お
待
た
せ
し
て
い
る
の
で
、
お
客
様
か
ら

迎
車
料
金
を
戴
く
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。
そ
の
よ

う
な
こ
と
が
あ
っ
た
場
合
は
、
空
転
の
レ
シ
ー
ト

と
、
そ
の
詳
細
を
書
い
て
会
社
に
請
求
し
て
下
さ

い
。

●
時
間
指
定
配
車
に
つ
い
て
、
予
約
配
車
と
同
じ

時
間
拘
束
さ
れ
て
い
る
の
に
４
１
０
円
と
い
う
の

は
お
か
し
い
と
思
い
ま
す
。
２
０
分
を
過
ぎ
る
配

車
に
つ
い
て
は
、
全
て
予
約
配
車
に
し
て
時
間
指

定
配
車
を
廃
止
し
て
も
ら
い
た
い
で
す
。

(

執
行
部)

ス
マ
ホ
配
車
の
場
合
、
通
常
の
迎
車
料
金
で
、

１
時
間
先
か
ら
の
時
間
指
定
予
約
が
で
き
ま
す
。

活
性
化
と
し
て
始
め
た
ア
プ
リ
配
車
の
件
数
も

徐
々
に
増
え
て
き
て
い
る
中
で
、
時
間
指
定
配
車

を
廃
止
す
る
と
い
う
こ
と
は
難
し
い
で
す
。
廃
止

で
は
な
く
、
時
間
指
定
配
車
の
料
金
も
８
２
０
円

に
す
る
こ
と
を
要
求
し
て
い
く
方
向
で
考
え
ま
す

の
で
、
も
う
少
し
時
期
を
待
っ
て
下
さ
い
。

●
専
用
乗
り
場
か
ら
の
無
線
配
車
の
Ｂ
空
転
は
補

償
さ
れ
な
い
の
で
す
か
？

(

執
行
部)

乗
り
場
か
ら
の
配
車
に
つ
い
て
は
、
乗
り
場
を

守
る
と
い
う
乗
務
員
の
義
務
と
な
っ
て
い
ま
す
。

無
線
で
呼
ば
れ
な
く
て
も
協
力
的
に
乗
り
場
に
入

る
よ
う
に
し
て
下
さ
い
。

●
有
給
休
暇
を
使
用
す
る
と
、
手
取
り
が
少
な
く

な
る
の
で
使
用
し
て
い
な
い
乗
務
員
も
い
ま
す
。

日
本
交
通
で
は
有
給
失
効
分
の
買
い
取
り
を
昨
年

の
春
闘
で
勝
ち
取
っ
た
と
聞
い
て
い
ま
す
が
、
東

洋
交
通
で
も
買
い
取
り
を
し
て
頂
け
な
い
で
し
ょ

う
か
？

(

執
行
部)

東
洋
交
通
の
有
給
取
得
率
は
他
社
よ
り
高
い
で

す
。
日
本
交
通
に
つ
い
て
は
、
賃
金
体
系
が
異
な

る
為
、
有
給
取
得
率
が
か
な
り
低
い
と
聞
い
て
い

ま
す
。

有
給
休
暇
は
乗
務
員
が
使
え
る
権
利
で
す
か

ら
、
有
効
に
活
用
し
て
下
さ
い
。

実
態
を
調
査
し
て
、
有
給
を
取
ら
な
い
方
々
か
ら

の
買
い
取
り
希
望
が
多
け
れ
ば
、
春
闘
で
要
求
す

る
か
執
行
部
で
検
討
し
ま
す
。

●
３
割
減
車
に
つ
い
て
、
現
在
新
卒
の
採
用
者
が

た
く
さ
ん
い
る
と
聞
い
て
い
ま
す
。
中
途
採
用
も

入
っ
て
く
る
中
で
、
車
が
足
り
な
く
な
り
乗
れ
な

い
と
い
う
こ
と
に
は
な
り
ま
せ
ん
か
？

(
執
行
部)

東
洋
交
通
で
は
も
う
既
に
約
２
割
の
減
車
を
し

て
い
ま
す
。

そ
れ
で
も
他
社
に
移
る
方
、
定
年
で
退
職
さ
れ
る

方
も
い
る
の
で
、
こ
れ
か
ら
更
に
減
車
と
な
っ
て

も
台
数
が
足
り
な
く
な
り
乗
れ
な
い
と
い
う
こ
と

に
は
な
り
ま
せ
ん
。
た
だ
、
事
故
や
故
障
な
ど
で

整
備
に
入
っ
て
し
ま
う
と
担
当
車
に
乗
れ
な
い
可

能
性
も
あ
る
の
で
、
各
自
気
を
付
け
て
下
さ
い
。

●
昨
年
の
定
期
大
会
で
も
発
言
し
ま
し
た
が
、
黒

タ
ク
に
も
防
犯
板
を
付
け
て
下
さ
い
。

(

執
行
部)

昨
年
の
秋
の
労
使
協
議
会
で
申
し
入
れ
を
し
て

い
ま
す
。
単
組
だ
け
の
問
題
で
は
な
い
の
で
、
今

後
、
日
交
の
グ
ル
ー
プ
連
絡
協
議
会
で
提
案
し
ま

す
。

●
シ
ー
ト
カ
バ
ー
の
ゴ
ム
が
緩
ん
で
い
る
も
の
が

あ
る
の
で
、
改
善
を
し
て
下
さ
い
。

(

執
行
部)

安
全
衛
生
委
員
会
で
申
し
入
れ
ま
す
。

●
現
在
、
場
内
作
業
を
差
し
引
い
て
１
９
時
間
３

０
分
の
カ
ウ
ン
ト
に
な
り
ま
し
た
が
、
ハ
ン
ド
ル

時
間
が
分
か
り
づ
ら
い
の
で
、
分
か
り
や
す
い

メ
ー
タ
ー
器
を
付
け
て
欲
し
い
で
す
。

(

執
行
部)

休
憩
時
間
が
カ
ウ
ン
ト
さ
れ
て
し
ま
う
と
、
ハ

ン
ド
ル
時
間
の
計
算
が
大
変
だ
と
は
思
い
ま
す

が
、
そ
れ
だ
け
の
為
に
全
車
に
機
器
を
付
け
る
と

い
う
要
求
は
難
し
い
で
す
。

カ
ー
ド
を
差
し
込
ん
だ
時
間
か
ら
自
分
で
逆
算
し

て
下
さ
い
。

●
今
年
も
新
卒
の
採
用
者
に
女
性
が
い
る
よ
う
で

す
が
、
女
性
乗
務
員
が
増
え
て
き
て
い
る
中
で
、

産
休
・
育
休
な
ど
の
制
度
は
あ
る
の
で
す
か
？

(

執
行
部)

産
休
・
育
休
は
法
律
で
定
め
ら
れ
た
通
り
で
す

が
、
私
達
の
仕
事
は
労
働
時
間
も
長
く
、
体
に
と

て
も
負
担
が
か
か
る
の
で
、
妊
娠
を
し
て
乗
務
を

す
る
こ
と
は
難
し
い
と
思
い
ま
す
。
違
う
業
務
を

希
望
し
、
空
き
が
あ
れ
ば
異
動
は
可
能
で
す
が
、

そ
の
前
に
、
し
っ
か
り
一
人
前
の
ド
ラ
イ
バ
ー
に

な
る
こ
と
を
考
え
て
下
さ
い
。

●
ス
タ
ッ
ド
レ
ス
タ
イ
ヤ
に
つ
い
て
、
現
在
、
班
長
車
と
Ｅ

Ｄ
Ｓ
は
４
輪
着
用
に
な
っ
て
い
る
と
聞
き
ま
し
た
が
、
お
客

様
の
安
全
を
考
え
た
ら
、
全
車
シ
ー
ズ
ン
で
履
く
べ
き
だ
と

思
い
ま
す
。

(

執
行
部)

そ
の
通
り
で
す
。
お
客
様
の
安
全
を
守
る
た
め
に
、
今
回

の
春
闘
で
も
シ
ー
ズ
ン
で
の
４
輪
着
用
を
要
求
し
て
い
き
ま

す
。明

番
集
会
で
出
し
て
頂
い
た
皆
さ
ん
か
ら
の
意
見
を
ま
と

め
、
２
月
８
日(

日)

の
中
央
委
員
会
で
提
案
を
し
、
２
月
１

３
日(

金)

に
『
２
０
１
５
春
闘
統
一
要
求
書
』
を
経
営
側
に

提
出
致
し
ま
す
。

２
０
１
５
年
１
月
１
６
日(

水)

８
時
３
０
分
～
９
時
３
０

分
、
Ｊ
Ｒ
東
京
駅
丸
の
内
北
口
・
南
口
の
タ
ク
シ
ー
乗
り
場
、

及
び
乗
り
場
周
辺
に
て
、
２
０
１
５
年
第
１
回
全
自
交
東
京
地

連
宣
伝
行
動
を
行
い
ま
し
た
。

日
交
労
か
ら
８
名
、
羽
田
交
通
労
組
か
ら
２
名
、
ラ
イ
オ
ン

交
通
労
組
か
ら
２
名
、
全
自
交
東
京
地
連
か
ら
直
井
書
記
長
、

東
洋
交
通
労
組
か
ら
は
菊
池
執
行
委
員
長
を
は
じ
め
、
執
行
部

７
名
、
合
計
２
０
名
が
参
加
し
ま
し
た
。

『
法
律
の
目
的
を
実
現
し
、
安
全
・
快
適
な
輸
送
の
確
立

を
！
』
と
訴
え
る
ス
ロ
ー
ガ
ン
入
り
の
赤
い
ベ
ス
ト
を
着
用

し
、
通
行
人
や
タ
ク
シ
ー
を
ご
利
用
頂
い
た
お
客
様
に
「
さ
ら

な
る
『
安
全
・
安
心
・
快
適
』
な
タ
ク
シ
ー
を
ご
提
供
す
る
た

め
に
」
と
印
刷
し
た
ポ
ケ
ッ
ト
テ
ィ
ッ
シ
ュ
約
１
６
０
０
個
を

配
付
し
ま
し
た
。
ま
た
、
タ
ク
シ
ー
乗
務
員
に
は
、
『
タ
ク

シ
ー
改
正
法
を
活
か
し
、
タ
ク
シ
ー
産
業
を
再
生
し
よ
う
』
と

労
働
条
件
改
善
を
訴
え
る
チ
ラ
シ
１
０
１
枚
を
配
付
し
ま
し

た
。乗

り
場
で
は
、
ド
ア
サ
ー
ビ
ス
、
ラ
ゲ
ッ
ジ
サ
ー
ビ
ス
も
行

い
ま
し
た
。

今
後
も
、
全
自
交
東
京
地
連
の
統
一
行
動
と
し
て
、
今
回
と

同
様
の
取
り
組
み
を
定
期
的
に
実
施
す
る
予
定
で
す
。

【
全
自
交
東
京
地
連
宣

伝
行
動
】


